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PARTENARIAT

dicisiong libees et &clairdes de la part du petient,

Relatian de aopérationfecllabaration estre e patient, ses proches et les intanvenants oo la santé et des semvicss sociauy
{chriciens, qestionnaires ou autres), fandée sur la reconraissance des sawairs de toutes les parties en vie d'une prise de

DE SOINS ET DE SERVICES
U Cette relation consiste pour les partenaires & planifier, coordonner les soins et services et intervenir o2 fagon
RUIS de UdEM-' 2013 concertée, personnalisés, intégrée et continue autour du projet de vie et des besoing o patient. Elle sous-entend que les
partenzires sont engagés dans un processus cynamique dinteractions et d'apprentissages ol favorise pour le patent
T'atieinte de résultats che santé optimaus.
Travail d'aquipe

Paur ure collaboration efficace, patient,
proches et intervenants appliquent les
priecipes rgissant 1 dynamicpe d'une
uipe et Jes processus de grauge,

Leadership collaboratif

Patient, proches et intervenants
coetrbuent par leurs saveirs propres & &
construction d'une vision communs en
wue d'une prestation optimale de saing et
emvices,

Communication
Patient, proches et intenvenants

communiquent entre eux de fagon efficace |-+

et responsable ave: un espric d'owvertune
etce collebaration,

Prévention et gestion des conflits
Patient, proches et intervenants
§'engagest activement dans [a prévention
etla gestion efficaces des conflits au sein
de |'squipe dans ur esprit ce concertation
ai les cpinions son? prises ex compte,

collaboratif

PARTENARIAT

Ethique

Cnrrlnunhaﬂcn diue

' Clarification
des roles et
responsabilités

Education a la santé
Démarche contnue d'apprentissage
intégrée au processys de soins et de
sanyicas paur aider b patiant, ron
seulement & comprendre sa maladie et
son trakement , mais aussi & devenir
auteaome et acteur de
la chynamigue de soins et services.

Ethique clinique

Patients, proches et intevenants
tiennent compie des besaing collectifs et
des messaurces disponibles et se
condutent selon des valeurs & rgles
piofres 2u partenariat de soins et de
senvices.

Clarification des rébes et
responsabilités

Patient, praches et intenenants
comprennent leur propre rile t celui
des autres pour atteindne les objectts
souhaites,
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Intervention interprofessionnelle visant
la santé globale aupres des personnes les
plus vulnérables dans une optique

d’inclusion sociale



Dire bonjour a 'autre







Santé intégrative

C'est la rencontre des approches complémentaires
en santé avec la medecine conventionnelle

Considére les différentes
dimensions de la santé
de la personne
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Considere les differentes
dimensions de la sante
de la personne



Pluralisme en sante

Démocratisation de 'accés aux
soins en sante integrative

Démocratisation de laccésa la
pratique en santé intégrative



Démocratisation de 'acces aux
soins en santé intégrative



Démocratisation de l'acces a la
pratique en sante intégrative



Santé internationale

C'est la collaboration entre des
personnes de pays différents dans le
but d'améliorer la santé globale des
personnes et des populations en
considérant les contextes sociaux,
politiques et culturels.

Evaluation au
service de
l'innovation

Constante
adaptation

Hummnilite culturelle




Humilite culturelle



Constante
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